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公表日

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
10

多くの場面を見に来てくださり、園での課題につい

ても考えてくださり助かりました

言葉がけの仕方や思いの受け止め方の助言を参考に

させていただいています

今後も、小集団（たんぽぽ）でうまくいった支援

や、工夫していること等を、訪問先でいかすこと

のできる方法を具体的に考え、提案ができるよう

に努めます

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
9 1

本人の特性を見ての関わりをしていただいていると

思います

サポート方法や、支援ツール等への学びの機会を

今後も設けていくことで、訪問支援員の持つ知識

や技術のさらなるスキルアップを目指します。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
9 1

本人の気持ちに寄り添った回答をしていただいてい

ると思います

引き続きいただいた質問を丁寧に受け止め、必要

に応じて、その児童に関わるスタッフの意見を集

約し、チームで回答を見出せるようにします。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
7 2 1

小集団と大きな集団では、こどもの様子も変わるた

め、課題が違う部分があると感じました。

本人の成長を感じる場面は増えたと思うが、日に

よって時期によって差もあるため解消はまだできて

児童への観察力をさらに高め、大きな集団におけ

る課題解決につながる糸口をご一緒に見つけてい

けるよう、児の課題や強みを共有し、連携を深め

ていきます。

5 事業所からの支援に満足していますか。

9 1

様々な助言をいただく中で、集団での困りごとに関

しては課題が多いと感じます

こどもの育ちについて、一緒に考えられることをと

ても心強くうれしく思っています

細かく様子を伝え合うことや、具体的に実践して

いただきやすいようなご提案を通して、支援の質

を高め、有意義な訪問ができるように努めてまい

ります

定期的に訪問してくださり、保護者の方からの意見や園の姿を受け入れて見に来ていただけてとてもよかったです。

いつもこちらの指導とマッチしたアドバイスをいただきありがとうございます。学校でやっていることを事業所用にアレン

ジ、関連付けていただいたり、足りないところを補ってもらっていたりと助かっていますし、児童も楽しく通える一つに

なっていると思います

実際に見に来ていただき、こどもの姿を共有できる良い機会となっていますが、もう少し事業所での様子や幼稚園での様子

を共有できたらと思いました。

訪問してくださった際には、こどものことを丁寧に教えてくださったり、園でも取り入れられることを教えてくださったり

したことで、その子にあった援助ができたように思います。

今後もさらに様子の伝え合いを密にしていき、保護者と訪問先、そしてたんぽぽが様子を把握し合えることで、距離が

縮まり、こどもの成長・発達を一緒に喜び合える場を作っていきます。また、大きな集団、小集団ともに、こどもが安

心・安全に過ごせる環境となり、保育や療育、教育等、所属する場所での効果を最大限に引き出すことができるよう

に、専門的知識や技術を高めていきます。

事業所名
　　　　　２０２５年　　２月　２８日

児童発達支援西宮たんぽぽ
　回収数  １０ 　/１３

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

訪問先施設からの事業所評価の集計結果公表


